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Pago Mixto

 Al seleccionar la opción 
Venta de contado > Pago 
Mixto se abrirá una 
ventana con el resumen 
de la venta y un 
desplegable para escoger 
el tipo de pago a aplicar.

Tener en cuenta:
Se pueden seleccionar más de un 

medio de pago en la venta. 

La venta solo se cerrará una vez la 
sumatoria de los pagos sea igual al 

total de la venta. 

Los pagos diferentes a efectivo no 
afectan la caja.

Ahora el sistema te habilita en el módulo de Ventas > Venta de Contado la opció “Pago Mixto” 
permitiendo que a una venta se le puedan aplicar diferentes medios de pago.



Avisos factura elecrónica 

En las plataformas de Facturación Electrónica automática, en el módulo de Ventas aparecerán mensajes 
interactivos y descriptivos indicando si la generación de la factura electrónica fue correcta, si hubo algún error o si 
se desea imprimir la factura sin los datos de FE (QR, CUFE, información de resolución DIAN).



A nivel de POS y Web se aumenta la cantidad de caracteres a ingresar en el campo PRIMER NOMBRE del formulario 
cliente para registrar el nombre del cliente o la razón social. En el POS se mostrará la cantidad de caracteres 
ingresados.

Formulario Cliente 

Primer
Nombre



El aviso se mostrará por consumo de consecutivos o por fecha de vencimiento de la resolución.
El mensaje se mostrará al momento de realizar una venta o al cerrar caja. 

Para facturación Automática corresponde a las resoluciones de Factura Electrónica. 

Para facturación Manual corresponde a las resoluciones para Documento POS.

Aviso vencimiento para resolución de facturación electrónica 

Color amarillo Vencimiento por 
onsecutivos menor a 300 

Color Naranja Vencimiento por
consecutivos menor a 200 

Color Rojo Vencimiento por
consecutivos menor a 100 



En caso de que la resolución se venza 
y no se actualice, se bloqueará el 
módulo de ventas y aparecerá un 
mensaje indicando que se debe 
revisar la configuración (actualizar la 
resolución desde la Web Try Tiendas).

Aviso vencimiento para resolución de facturación electrónica 

Color amarillo Vencimiento por
fecha menor a 15 días 

Color Naranja Vencimiento por
fecha menor a 10 días 

Color Rojo Vencimiento por
fecha  menor a 5 días 



En el módulo Productos, submódulo Devolucionesv estará una opción visible únicamente para las ventas registradas con los medios 
de pago datáfono, transferencia o pago mixto  para que  el tendero puede decidir si las devoluciones de ventas realizadas por estos 
medios afectarán su caja o no. 

Validación en ventas generadas con datáfono y transferencia 



Se actualiza para las plataformas con Facturación Electrónica, responsables de impuestos o voluntarios, que, al 
momento de crear un producto, no se exige la selección de un cargo de venta (impuestos) o tipo de producto para ser 
creado. 

Creación de productos desde la web 



Desde la Web Try Tiendas, siguiendo la ruta Administración > Gestión de Inventarios se podrá acceder a la opción “Listado de productos”. 
Esta opción permite agregar un descuento de acuerdo con las cantidades a vender de un producto, configurando el precio de venta entre 
diferentes rangos de cantidades. 

Ejemplo: un producto tiene precio de 
venta de  $ 5.000 pero por la compra 
igual o superior de tres (3) unidades 
tendrá un precio unitario de    $ 4.000. 
De esta manera se configurar el 
descuento para N cantidad de 
productos y N cantidad de unidades. 

El precio de venta no podrá ser 
inferior  al costo promedio  y no podrá 
ser superior al precio de venta.

Listado de productos 



La opción “Lista de precios” permite 
generar un cargue masivo de 
descuentos, a través de una plantilla 
de Excel, ingresando código de barras 
del producto, cantidad mínima y 
precio unitario.

Listado de productos 
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