
 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES – CAMPAÑA “FIEBRE MUNDIALISTA TIENDAS ON” 

 

1.  DATOS DEL ORGANIZADOR 

 

La campaña “Fiebre Mundialista Tiendas On” es organizada por ON OFF SOLUCIONES EN 

LÍNEA S.A.S., sociedad responsable de la comercialización del producto Tiendas On. 

 

2. NOMBRE DE LA CAMPAÑA 

 

La campaña se denomina “Fiebre Mundialista Tiendas On”. 

 

3. VIGENCIA DE LA CAMPAÑA 

 

La campaña estará vigente desde el 17 de junio de 2026 hasta el 19 de julio de 2026, inclusive, o 

hasta que ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA S.A.S. determine su terminación anticipada por 

razones comerciales, operativas, técnicas o de fuerza mayor. Los beneficios solo aplicarán para 

compras, vinculaciones o contrataciones formalizadas durante la vigencia de la campaña y a través 

de los canales autorizados por ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA S.A.S. 

 

4. ÁMBITO DE APLICACIÓN 

La campaña aplica para establecimientos de comercio ubicados en Colombia cuya operación sea 

compatible con las funcionalidades disponibles del sistema Tiendas On y que cumplan con los 

criterios comerciales, técnicos y operativos definidos por ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA 

S.A.S. para la prestación del servicio. 

 

5. REQUISITOS PARA ACCEDER AL BENEFICIO 

• Ser un establecimiento de comercio cuya actividad económica sea compatible con el 

servicio Tiendas On. 

• Contratar alguno de los planes incluidos en la campaña durante su vigencia. 

• Cumplir con las condiciones técnicas, operativas y documentales necesarios para la 

activación del servicio. 

• Aceptar estos términos y condiciones y los términos generales aplicables al servicio 

Tiendas On. 

• No estar vinculado a otra campaña, promoción o beneficio incompatible con esta campaña. 

 

6. BENEFICIOS DE LA CAMPAÑA 

Durante la vigencia de la campaña, los clientes que cumplan las condiciones aquí previstas podrán 

acceder a tarifas promocionales para el servicio de software Tiendas On, de acuerdo con la versión 

y el plan que corresponda a las necesidades de su establecimiento. 

El tipo de versión ofrecida dependerá, entre otros factores, del número de puntos de venta del 

establecimiento, la necesidad de facturación electrónica, la gestión de domicilios y la integración de 

solicitudes de crédito. 

 

PLANES VERSIÓN COMPLETA 

TIENDASON_SERVICIO_MES_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $9.557 

Servicio de facturación software: $80.443 

Valor total plan: $90.000 



 

 

TIENDASON_TRIMESTRE_10%_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $31.050 Servicio 

de facturación software: $228.952 Valor total 

plan: $260.002 

 

TIENDASON_SERVICIO_SEMESTRE_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $57.500 Servicio 

de facturación software: $452.500 Valor total 

plan: $510.000 

 

TIENDASON_SERVICIO_ANUAL_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $95.570 Servicio 

de facturación software: $804.430 Valor total 

plan: $900.000 

 

PLANES NUEVA VERSIÓN TIENDAS ON 

TIENDASON_ESENCIAL_SERVICIO_MES_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $9.557 

Servicio de facturación software: $80.443 

Valor total plan: $90.000 

 

TIENDASON_ESENCIAL_SERVICIO_TRIMESTRE_10%_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $31.050 Servicio 

de facturación software: $228.952 Valor total 

plan: $260.002 

 

TIENDASON_ESENCIAL_SERVICIO_SEMESTRE_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $57.500 Servicio 

de facturación software: $452.500 Valor total 

plan: $510.000 

 

TIENDASON_ESENCIAL_SERVICIO_ANUAL_PASIONMUNDIALISTA 

Servicio de almacenamiento: $95.570 

 

7. CODICIONES Y RESTRICCIONES 

 

Los beneficios de esta campaña aplican únicamente al servicio de software Tiendas On. No son 

acumulables con otros planes, descuentos, campañas, promociones o beneficios vigentes, salvo 

autorización expresa de ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA S.A.S. El servicio de conteo físico no 

hace parte de los beneficios de esta campaña y, por tanto, no será ofrecido ni incluido dentro de los 

planes promocionales. 

 

 

 

 



 

8. ACTIVACIÓN Y ENTREGA DEL BENEFICIO 

 

El beneficio se aplicará mediante la tarifa promocional correspondiente al plan contratado, una vez 

el cliente cumpla los requisitos de vinculación, validación, documentación y activación establecidos 

para el servicio Tiendas On. 

La activación del servicio estará sujeta a disponibilidad operativa, validación de información, 

cumplimiento de requisitos técnicos y aceptación de las condiciones contractuales aplicables. 

 

9. PEMANENCIA, CANCELACIÓN Y PÉRDIDA DEL BENEFICIO 

 

• El cliente deberá permanecer vinculado al servicio por un periodo mínimo de seis (6) meses 

contados a partir de la activación del plan contratado. 

• En caso de cancelación anticipada, terminación del servicio o incumplimiento de las 

condiciones de la campaña antes de cumplir el periodo mínimo de permanencia, el cliente 

podrá perder los beneficios promocionales otorgados. 

• ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA S.A.S. podrá cobrar los valores que correspondan por 

servicios efectivamente prestados, saldos pendientes, diferencias tarifarias o beneficios 

aplicados, conforme al plan contratado y a las condiciones comerciales aceptadas por el 

cliente. 

 
10.  RESPONSABILIDAD Y MODIFICACIONES DE LA CAMPAÑA 

ON OFF SOLUCIONES EN LÍNEA S.A.S. podrá modificar, suspender o cancelar la campaña, 

total o parcialmente, por razones comerciales, técnicas, operativas, regulatorias, de fuerza mayor o 

caso fortuito, sin que ello genere derecho a compensación, siempre que no se afecten beneficios ya 

adquiridos y válidamente formalizados por clientes que cumplan las condiciones aplicables. 

El uso del software Tiendas On estará sujeto a las condiciones generales del servicio, disponibilidad 

tecnológica, conectividad, compatibilidad operativa del establecimiento y cumplimiento de las 

obligaciones a cargo del cliente. 

 

11.  ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

La contratación de cualquiera de los planes incluidos en la campaña implica que el cliente conoce, 

entiende y acepta de manera integral estos términos y condiciones, así como las condiciones 

comerciales y contractuales aplicables al servicio Tiendas On. 

 

12.  TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Los datos personales suministrados por los clientes serán tratados por ON OFF SOLUCIONES EN 

LÍNEA S.A.S. conforme a la Ley 1581 de 2012, sus normas reglamentarias y la política de 

tratamiento de datos personales aplicable, para finalidades comerciales, contractuales, operativas, 

administrativas, de servicio, soporte, facturación, gestión de usuarios y comunicación de 

información relacionada con Tiendas On. 

 


